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Software / Programa Documentação de Suporte OBS 
Porta TCP 5222 para saída liberada (Consultar dep. de TI para confirmar informação se necessário). 
E-mail da Assecont cadastrado.   

 

 
Descrição: 
  
 O procedimento a seguir descreve como executar a instalação do programa de comunicação interna e clientes da Assecont. 
 

1. Acessar o site da Assecont: HTTP://www.assecontcaxias.com.br. Dentro do site, acessar no menu a parte Links. Dentro de Links abaixo ao lado esquerdo 
existe um menu, nele contém uma opção chamada Programas. Dentro de programas vai aparecer o arquivo Comunicador Assecont. Vamos então clicar abaixo 
dele (No endereço destacado em verde).  
 

2. Depois de clicar no endereço uma tela de confirmação de Download será exibida. Nesta tela vamos confirmar a opção Executar. Abaixo a imagem ilustrativa 
 

 
Imagem contendo arquivo para download 

 
3. Depois de executar, o download será iniciado. Depois de concluído (dependendo da versão do Windows) uma nova mensagem será solicitada, nela vamos clicar em 

Executar ou Instalar, conforme for exibido. Após isso vamos clicar em Next ou Avançar em todas as opções (Se solicitadas).  
 

4. Ao final do processo o programa irá ser executado. Na tela principal, clique em ‘Configurações de Conexão’ e ajuste o servidor para 
“comunicador.assecontcaxias.com.br” e clique em OK. 

 

5. Novamente na tela principal preencha os campos address (endereço) e password (senha) conforme os dados informados pelo profissional de T.I. da Assecont e clique 
em conectar. 


